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Scopo del documento 

Il presente documento descrive una nuova modalità di interazione con il CUP Regionale in apertura di contesto per 
lo scenario di prenotazione, a partire dalle informazioni minime di paziente (CF) e prescrizione medica (NRE).  
I seguenti paragrafi descrivono i dettagli implementativi di tale soluzione al fine di guidare le strutture alla corretta 
integrazione tecnica e all’uso della nuova modalità di prenotazione. 
 
 

Situazione AS-IS 

Gli scenari esistenti prevedono una modalità di interazione da parte delle strutture accreditate verso il sistema di 
prenotazione Regionale diversificata a seconda delle funzionalità. In particolare:  
 

1. definizione dell’offerta, configurazione unità eroganti e agende: può avvenire via API, ma anche attraverso 
interfacce grafiche del CUP Regionale;  

2. inserimento accettazioni dirette: esclusivamente via API; 
3. allineamento erogato: esclusivamente via API; 
4. prenotazione: esclusivamente attraverso le interfacce grafiche del CUP Regionale e notifica via API.  

 
Il processo è quindi unificato e permette di gestire l’interezza dell'iter di prenotazione, a partire dall’identificazione 
del paziente, presa in carico della ricetta dematerializzata, esposizione dell’offerta regionale secondo i criteri stabiliti, 
scelta ambito di cura, ricerca prima disponibilità a livello di ambito, prenotazione ed eventuale gestione delle 
procedure di incasso ed erogazione laddove prevista dall’opzione di adesione scelta dall’accreditato. 
 
La modalità di identificazione e accesso è adeguata con gli attuali standard di sicurezza OAuth2, idonei alle differenti 
modalità di interazione con il sistema, in dettaglio: 
 OAuth2 flusso client-credentials per le interazioni via API server-to-server; 
 OAuth2 flusso authorization-code (con SPID) per le interazioni da maschere del CUP. 

 
 

Nuovo scenario di interazione - apertura di contesto 

In fase di prenotazione e nel rispetto dei principi di utilizzo e sicurezza descritti nel paragrafo precedente, è stata 
introdotta una nuova modalità che permetta un accesso diretto e semplificato a tale funzionalità fruibile dalle 
maschere del CUP Regionale. 
 
L’operatore presso l’ente avrà quindi la possibilità di avviare, a partire dalla propria soluzione di prenotazione, una 
nuova sessione di lavoro sul CUP Regionale a partire dal medesimo paziente e ricetta in gestione sul sistema di 
origine.  
 
Lo schema riportato successivamente ha lo scopo di dettagliare le fasi del nuovo processo. In rosso sono evidenziate 
le nuove interazioni previste per l’apertura in contesto. 
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Figura 1: Il processo di prenotazione 

 
La prenotazione “in contesto” prevede 2 fasi: 
 

1. chiamata di inizializzazione server-to-server da parte del Sistema accreditato verso l’API del CUP 
Regionale. In caso di congruità dei dati forniti, viene ritornato un redirectUrl opportunamente offuscato. 
 

2. redirect dell’operatore verso il CUP Regionale mediante la URL ottenuta al passo precedente. Al primo 
accesso, o allo scadere della sessione di autenticazione, è richiesta l’identificazione dell’operatore secondo 
i criteri previsti per l’utilizzo del CUP Regionale. 
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Esempio di chiamata: 

Di seguito si riporta un esempio di “Chiamata API” al quale segue un ulteriore esempio relativo al “Payload di 
richiesta” 
 
1. Chiamata API: 
Autenticazione: OAuth2 client-credentials 
Endpoint:  

● Ambiente CERT: https://api-collaudo.cdp-sanita-coll.soresa.it/api/v4/experience-apis/external-
authorities/search-availability-entry-point-url 

● Ambiente PROD: https://api-sanita.cdp-sanita.soresa.it/nghcupapi/api/v4/experience-apis/external-
authorities/search-availability-entry-point-url 

Metodo: POST 
 
 
2. Payload di richiesta: 
{ 

   "personIndentifier": "cprmhl83h12c514i", 

   "nre": "1500A4005281191" 

}   

 
3. Payload di richiesta in caso di successo: 
In caso di successo viene ritornato una URL con parametri offuscati 
{ 

      "personIndentifier": "cprmhl83h12c514i", 

   "nre": "1500A4005281191" 

    "link": "https://opera-ui-cert.cdp-sanita-coll.soresa.it/booking/search-

availability?params=eyJucmUiOiIxNTAwQTQwMDUyODExOTEiLCJwYXRpZW50RmlzY2FsQ29kZSI6I

mNwcm1obDgzaDEyYzUxNGkifQ%3D%3D", 

    "_messages": [] 

} 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://api-collaudo.cdp-sanita-coll.soresa.it/api/v4/experience-apis/external-authorities/search-availability-entry-point-url
https://api-collaudo.cdp-sanita-coll.soresa.it/api/v4/experience-apis/external-authorities/search-availability-entry-point-url
https://api-sanita.cdp-sanita.soresa.it/nghcupapi/api/v4/experience-apis/external-authorities/search-availability-entry-point-url
https://api-sanita.cdp-sanita.soresa.it/nghcupapi/api/v4/experience-apis/external-authorities/search-availability-entry-point-url
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4. Redirect alla maschera di CUP inizializzata con i dettagli richiesti: 
 

 
Figura 2: Redirect maschera CUP 

 

NB: si ricorda che, per poter raggiungere le API esposte nell’ambiente di certificazione si rende necessario passare 

nell’header i seguenti due attributi con i relativi valori specificati: 

 X-apigw-route-env -> cert 

 X-apigw-route-app -> nghcupapi 

 
Risulta inoltre opportuno che la NRE che viene passata alle API sia stata rilasciata dal Sistema dell’Accreditato. 
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