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1. Premessa 

Il presente documento ha l’obiettivo di illustrare i passaggi per abilitare/disabilitare le agende alla prenotazione 

tramite App e Portale del cittadino. 
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2. Configurazione agende al portale e all’app del cittadino 

Il presente documento descrive la modalità di utilizzo della funzione “is online” nell’applicativo Cup 

Regionale, finalizzato all’abilitazione/disabilitazione delle agende ad essere prenotabili tramite App e Portale 

del cittadino.  

Tale funzionalità è presente in testata agenda, pertanto per poter abilitare/disabilitare la funzionalità è 

necessario accedere alla voce di menu Gestione Agende e richiamare l’agenda di interesse. 

Nel dettaglio: 

• Abilitazione a SI della funzionalita ‘is online’: agenda visualizzabile per la prenotazione anche da 

App e Portale; 

• Abilitazione a NO della funzionalita ‘is online’: agenda non visualizzabile per la prenotazione da App 

e Portale. 

N.b.: pur configurando l’agenda con ‘is online’ SI, se contestualmente l’agenda risulta privata (con flag 

Privata=SI) l’agenda non sarà comunque visibile da App e Portale. Pertanto, in caso di agende private, esse 

non saranno di default visibili online, indipendentemente dal settaggio dell’ ‘is online’. 

 

 

Figura 1 – Esempio di agenda non abilitata alla visualizzazione tramite App e Portale 

 

 

Figura 2 – Agenda abilitata ad App e Portale, ma non visibile da App e Portale. Nonostante Online=SI, l'agenda è privata 

(Privata=SI) pertanto non visibile 
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Figura 3 – Agenda visibile e prenotabile tramite App e Portale 


